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TERMO DE REFERÊNCIA 

1. DADOS DO ÓRGÃO E DA UNIDADE REQUISITANTE 

Órgão Licitante: Câmara Municipal de Manaus (CMM) 

CNPJ: 04.503.504/0001-85 

Presidente da CMM: Vereador David Valente Reis 

Unidade Requisitante: Coordenação de Gestão Integrada (subordinada à 

Diretoria Geral) 

Diretora Geral: Elane Alves 

Endereço / Contato: Rua Padre Agostinho Caballero Martin, 850 – São 

Raimundo, CEP 69027-020, Manaus/AM | Fone: (92) 

3303-2709 / 3303-2903 

2. OBJETO DA CONTRATAÇÃO 

2.1. Contratação de empresa especializada para ministrar o Curso presencial de 

Formação de Auditor Interno da Qualidade (ISO 9001:2015) e Ambiental (ISO 

14001:2015) para 20 (vinte) servidores da Câmara Municipal de Manaus, estruturado para 

prover os conceitos básicos, princípios e estratégias das auditorias internas de sistemas 

integrados de gestão, de acordo com as normas ABNT NBR ISO 9001:2015, ABNT NBR 

ISO 14001:2015 e ABNT NBR ISO 19011:2018. 

2.2. A capacitação destina-se ao aperfeiçoamento e habilitação técnica do corpo funcional 

próprio da CMM garantindo a sustentabilidade e conformidade das certificações 

institucionais. 

3. JUSTIFICATIVA E ALINHAMENTO ESTRATÉGICO 

3.1. A ISO 9001:2015 e a ISO 14001:2015 estabelecem os requisitos internacionais para 

a manutenção de Sistemas de Gestão da Qualidade (SGQ) e Gestão Ambiental (SGA). A 

obtenção e manutenção do Selo de Conformidade exigem auditorias internas periódicas 

conduzidas por servidores qualificados e independentes. 
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3.2. O Sistema Integrado de Gestão (SGI) da CMM funciona como mecanismo 

fundamental para identificar ineficiências, mitigar riscos operacionais, documentar rotinas 

e promover a melhoria contínua na prestação dos serviços públicos ao cidadão manauara. 

3.3. A formação de 20 servidores próprios fortalece a governança pública da Câmara 

Municipal de Manaus, assegurando autonomia na condução dos ciclos de auditoria 

interna sob a orientação da Coordenação de Gestão Integrada e Diretoria Geral. 

4. DETALHAMENTO DO OBJETO E ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

Carga Horária / 

Horário: 

Horário das 13:00h às 17:00h, totalizando carga horária 

de no máximo 40 (quarenta) horas e mínima de 20 (vinte) 

horas. 

Modalidade de Ensino: Presencial in-company, promovendo interatividade e 

resolução de casos práticos da Administração Público-

Legislativa. 

Local de Realização: Dependências da Câmara Municipal de Manaus (Auditório 

/ Salas de Treinamento da CMM). 

Público-Alvo: 20 (vinte) servidores / Coordenação de Gestão Integrada. 

Material Didático e 

Certificados: 

Fornecimento integral de apostilas atualizadas, normas de 

referência, exercícios práticos e emissão de certificados 

válidos para os aprovados. 

5. FUNDAMENTO LEGAL (LEI FEDERAL Nº 14.133/2021) 

5.1. O presente Termo de Referência é fundamentado estritamente na Lei Federal nº 

14.133, de 1º de abril de 2021 (Nova Lei de Licitações e Contratos Administrativos), 

observando precipuamente os arts. 6º (inciso XLI), 18, 40, 72 e 75, bem como nos atos 

regulamentares vigentes no âmbito do Município de Manaus e orientações das Instruções 

Normativas federais pertinentes (IN SEGES/ME nº 81/2022 e correspondentes). 

5.2. Fica expressamente revogada qualquer aplicação das antigas Leis Federais nº 

8.666/1993 e nº 10.520/2002, devendo todo o procedimento e eventual contrato reger-se 

de forma exclusiva pelo regime da Lei nº 14.133/2021. 
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6. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

6.1. Cumprir integralmente as condições estabelecidas neste TR, disponibilizando 

instrutores comprovadamente qualificados e certificados. 

6.2. Arcar com todas as despesas diretas e indiretas (deslocamento, hospedagem, 

alimentação de instrutores, material didático e emissão de certificados) sem qualquer 

custo adicional para a CMM. 

6.3. Manter a compatibilidade com todas as condições de habilitação e qualificação 

exigidas durante toda a execução do contrato. 

6.4. Observar a Política Ambiental da CMM, atendendo às regras de Coleta Seletiva 

(IT.810.05), Preparação e Atendimento a Emergências (PP.820-07) e Necessidade de 

Treinamento Operacional (NTO). 

6.5. Garantir o sigilo absoluto de quaisquer dados ou documentos institucionais aos quais 

venha a ter acesso durante as atividades. 

7. OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

7.1. Proporcionar as instalações físicas adequadas e infraestrutura de apoio (recursos 

audiovisuais) para a realização das aulas presenciais. 

7.2. Indicar a relação dos 20 servidores participantes e garantir a liberação dos mesmos 

no horário estabelecido (13:00h às 17:00h). 

7.3. Promover o acompanhamento e fiscalização dos serviços por intermédio de Fiscal de 

Contrato especialmente designado, efetuando o pagamento nas condições e prazos 

pactuados. 

8. GESTÃO E FISCALIZAÇÃO DO CONTRATO 

8.1. A execução contratual será acompanhada e fiscalizada por representante da 

Administração especialmente designado, na forma do Art. 117 da Lei Federal nº 

14.133/2021. 

8.2. O Fiscal do Contrato registrará todas as ocorrências em relatório próprio e atestará o 

efetivo cumprimento do objeto na Nota Fiscal para fins de pagamento. 

9. PAGAMENTO E CONDICIONALIDADES 

9.1. O pagamento será efetuado em Parcela Única e Global, após a conclusão total do 

curso, aprovação do relatório de avaliação pela fiscalização e emissão dos respectivos 

certificados. 

9.2. A liberação do pagamento fica condicionada à apresentação de Nota Fiscal 

devidamente atestada, acompanhada da comprovação de regularidade fiscal e trabalhista 
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(Certidões Negativas do INSS/Receita Federal, FGTS, SEFAZ/AM, Prefeitura de Manaus, 

CNDT e recolhimento do DAM). 

10. CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENTÁRIA 

10.1. As despesas decorrentes desta contratação correrão à conta dos recursos 

orçamentários da Câmara Municipal de Manaus: 

• Unidade Orçamentária: 01101 – Câmara Municipal de Manaus 

• Programa de Trabalho: 01.122.0122.2208 – Manutenção dos Sistemas de Gestão da 

CMM 

• Natureza da Despesa: 33903948 – Serviços de Seleção e Treinamento em Geral 

• Fonte de Recursos: 01500 – Recursos Não Vinculados de Impostos 

11. INFRAÇÕES E SANÇÕES ADMINISTRATIVAS 

11.1. O descumprimento total ou parcial das obrigações sujeitará a Contratada às 

sanções previstas nos arts. 155 a 163 da Lei Federal nº 14.133/2021, garantidos o 

contraditório e a ampla defesa, incluindo advertência, multa moratória/compensatória, 

impedimento de licitar e contratar ou declaração de inidoneidade. 

12. RESPONSÁVEIS PELA ELABORAÇÃO, REVISÃO E APROVAÇÃO 

Manaus (AM), 16 de setembro de 2026. 

____________________________________________________ 

Célio Eduardo Simas Teixeira 

Gerente de Governança - Elaborador 

Coordenação de Gestão Integrada / Diretoria Geral 

____________________________________________________ 

Izabel Christina de Souza Maquiné 

Técnico de Programação de Computador - Revisora 

Coordenação de Gestão Integrada / Diretoria Geral 

____________________________________________________ 

Elane Alves 

Diretora Geral - Supervisão 

Diretoria Geral – Câmara Municipal de Manaus 

____________________________________________________ 

Ver. David Valente Reis 

Presidente da Câmara Municipal de Manaus - Aprovação 

Presidência – CMM 
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PODER LEGISLATIVO

ASSINATURAS DIGITAIS

DAVID VALENTE REIS - 509.879.092-15 - PRESIDENTE -  EM 16/09/2026 13:20:30
ELANE DE SOUZA ALVES - 615.354.862-87 - DIRETOR(A) -  EM 16/09/2026 10:20:32
IZABEL CHRISTINA DE SOUZA MAQUINE - 336.742.642-34 - TÉCNICO(A) EM PROGRAMAÇÃO - CONCORDÂNCIA -  EM 16/09/2026 10:00:00
CELIO EDUARDO SIMAS TEIXEIRA - 760.660.962-49 - GERENTE DE GOVERNANÇA - AUTORIA -  EM 16/09/2026 09:57:02
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Documento 2026.10000.10117.9.039552

Data  16/09/2026

TRAMITAÇÃO
Documento No 2026.10000.10117.9.039552

Origem_______________________________________                                                                           

Unidade COORDENAÇÃO DE GESTÃO 
INTEGRADA

Enviado por CELIO EDUARDO SIMAS TEIXEIRA
Data 18/09/2026

Destino_______________________________________    

  
Unidade DIRETORIA GERAL

Aos cuidados de RUTH VASCONCELOS DA COSTA

                                                                     
Despacho_____________________________________

Motivo ANÁLISE E PROVIDÊNCIAS

Despacho Solicitação de aprovação para iniciar 
processo de contratação de empresa 
especializada para realização do curso de 
formação o e atualização de Auditor 
Interno da Qualidade e Ambiental
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Documento 2026.10000.10117.9.039552

Data  16/09/2026

TRAMITAÇÃO
Documento No 2026.10000.10117.9.039552

Origem_______________________________________                                                                           

Unidade DIRETORIA GERAL
Enviado por RUTH VASCONCELOS DA COSTA

Data 18/09/2026

Destino_______________________________________    

  
Unidade DEPARTAMENTO DE PROTOCOLO

                                                                     
Despacho_____________________________________

Motivo AUTUAR
Despacho AUTUAR
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Processo 2026.10000.10718.0.002522

Data  18/09/2026

TRAMITAÇÃO
Processo No 2026.10000.10718.0.002522

Origem_______________________________________                                                                           

Unidade DEPARTAMENTO DE PROTOCOLO
Enviado por EDUARDO GOMES DA FROTA FILHO

Data 18/09/2026

Destino_______________________________________    

  
Unidade DIRETORIA GERAL

                                                                     
Despacho_____________________________________

Motivo ANÁLISE E PROVIDÊNCIAS

Despacho ENVIADO PARA ANÁLISE E 
PROVIDÊNCIAS

CÓDIGO DE VERIFICAÇÃO : 34A23E52001DC852 . CONSULTE EM https://camaradigital.cmm.am.gov.br/verificador

2026.10000.10718.0.002522 (página 19)



Rua Padre Agostinho Caballero Martin, 850 

São Raimundo, Manaus-AM, 69027-020 

Tele.: (92)3303-2800/2893/2741 

www.cmm.am.gov.br 

 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

DESPACHO 

 

 

 
 

Remeto os presentes autos à Diretoria de Licitação e Contratos para as 

providencias. 

 

   

  

 
 ELANE DE SOUZA ALVES 

Diretora Geral 
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Processo 2026.10000.10718.0.002522

Data  18/09/2026

TRAMITAÇÃO
Processo No 2026.10000.10718.0.002522

Origem_______________________________________                                                                           

Unidade DIRETORIA GERAL
Enviado por KADIA MARIA GOMES BATALHA MOURA

Data 18/09/2026

Destino_______________________________________    

  
Unidade DIRETORIA DE LICITAÇÃO E 

CONTRATOS
Aos cuidados de KAUAI SEIXAS MENDES

                                                                     
Despacho_____________________________________

Motivo ANÁLISE E PROVIDÊNCIAS

Despacho ANALISE E PROVIDENCIAS.

CÓDIGO DE VERIFICAÇÃO : 537F381C001DC874 . CONSULTE EM https://camaradigital.cmm.am.gov.br/verificador

2026.10000.10718.0.002522 (página 21)



Processo 2026.10000.10718.0.002522

Data  18/09/2026

TRAMITAÇÃO
Processo No 2026.10000.10718.0.002522

Origem_______________________________________                                                                           

Unidade DIRETORIA DE LICITAÇÃO E 
CONTRATOS

Enviado por CRISTINA CORDEIRO SIQUEIRA
Data 21/09/2026

Destino_______________________________________    

  
Unidade COORDENAÇÃO DE COMPRAS

Aos cuidados de HALLYNNI IZABELITA COSTA DE 
SIQUEIRA CAVALCANTI

                                                                     
Despacho_____________________________________

Motivo ANÁLISE E PROVIDÊNCIAS

Despacho ENVIADO PARA ANÁLISE E 
PROVIDÊNCIAS
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CARTA DE COTAÇÃO E PREÇO 

 

Rua Padre Agostinho Caballero Martin, nº 850 - São Raimundo. CEP: 69027-020 
Fone: 3303-2923 /2760 

e-mail: cotacao@cmm.am.gov.br  

COORDENAÇÃO DE COMPRAS 

 

 

SOLICITAÇÃO DE COTAÇÃO E PREÇO DO SERVIÇO  

Nº: 18/2026 

 

Manaus, 28 de setembro de 2026. 

 

 Prezado (a), 

Solicitamos a vossa Senhoria que apresente a proposta de preços, com urgência, 

Contratação de empresa especializada para ministrar o Curso presencial de Formação de Auditor 

Interno da Qualidade (ISO 9001:2015) e Ambiental (ISO 14001:2015) para 20 (vinte) servidores da 

Câmara Municipal de Manaus, estruturado para prover os conceitos básicos, princípios e estratégias 

das auditorias internas de sistemas integrados de gestão, de acordo com as normas ABNT NBR ISO 

9001:2015, ABNT NBR ISO 14001:2015 e ABNT NBR ISO 19011:2018, para atender as 

necessidades da Câmara Municipal de Manaus. 

Bem como Razão Social, Endereço, Carimbo do CNPJ e Validade da Proposta. 

Informamos que nosso sistema de pagamento é de 30 dias e a entrega mediante Empenho. 

ITEM 
DESCRIÇÃO  

(PRODUTO/SERVIÇO) 
UNIDADE QUANTIDADE 

PREÇO 
UNITÁRIO 

PREÇO TOTAL 

   01 

 
Contratação de empresa 

especializada para ministrar o 
Curso presencial de Formação 
de Auditor Interno da Qualidade 

(ISO 9001:2015) e Ambiental 
(ISO 14001:2015) para 20 

(vinte) servidores da Câmara 
Municipal de Manaus, 

estruturado para prover os 
conceitos básicos, princípios e 

estratégias das auditorias 
internas de sistemas integrados 

de gestão, de acordo com as 
normas ABNT NBR ISO 

9001:2015, ABNT NBR ISO 
14001:2015 e ABNT NBR ISO 
19011:2018, para atender as 

necessidades da Câmara 
Municipal de Manaus. 

 
 
 
 
 
 
 
 

UND 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

20 
 

 
 

 

  

RAZÃO SOCIAL: 

ENDEREÇO: 

TOTAL DA PROPOSTA R$ 

CONDIÇÕES DE PAGAMENTO: 
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CARTA DE COTAÇÃO E PREÇO 

 

Rua Padre Agostinho Caballero Martin, nº 850 - São Raimundo. CEP: 69027-020 
Fone: 3303-2923 /2760 

e-mail: cotacao@cmm.am.gov.br  

COORDENAÇÃO DE COMPRAS 

 

CNPJ: 

____.______.______/_______ - _______ 

INSCRIÇÃO ESTADUAL: 

FONE: 

• Comercial: 

• Celular: 

OUTROS MEIOS PARA CONTATO: 

PRAZO DE ENTREGA: 

VALIDADE DA PROPOSTA: 

 

OBSERVAÇÕES: 
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